
Fachbereich Mathematik, IT-Gruppe

Wir suchen laufend Studentische Hilfskräfte zur Unterstützung

der IT-Gruppe des Fachbereichs Mathematik.

Besonders interessant sind für uns gute Kenntnisse im Umgang mit mindes-

tens einem der Betriebssysteme Linux, Mac OS und/oder Windows.

Folgende Aufgaben erwarten Euch bei uns:

• Aufsicht in den Computer-Pools, Beratung von Studenten.

• Unterstützung der Mitarbeiter (1st-Level-Support) im Fachbereich Mathematik.

• Unterstützung der IT-Gruppe im administrativen Bereich

Das solltet Ihr mitbringen:

• Spaß und Interesse am Umgang mit (auch unbekannter) Hard- und Software.

• Freundliches Auftreten bei der Beratung von Computernutzern.

• Die Fähigkeit im Team, bei Bedarf aber auch selbständig zu arbeiten.

• Deutsche Sprachkenntnisse in Wort und Schrift.

Wir bieten:

• Gute Einarbeitung und Betreuung durch die IT-Gruppe.

• Abwechslungsreiche und spannende Aufgaben.

• Möglichkeiten viele und vielfältige Erfahrungen im IT-Bereich zu sammeln.

• Flexible Einteilung der Arbeitszeiten (in Absprache mit den Kollegen).

• Freundlichen Kontakt zu den Mitarbeitern des Fachbereichs Mathematik.

In der Regel werden Verträge mit 25 bis 47 Arbeitsstunden im Monat und Laufzeiten von jeweils ei-

nem Semester vereinbart. Die Bezahlung erfolgt nach dem üblichen Tarif für stud. Hilfskräfte. Wäh-

rend der Vorlesungszeit werden die Dienste nach einem vereinbarten Stundenplan abgeleistet, in

der vorlesungsfreien Zeit in der Regel wochenweise. Eine Weiterbeschäftigung (mit ev. abweichen-

der Stundenzahl) ist i. d. R. möglich und erwünscht.

Bei Interesse meldet Euch telefonisch bei Gaja Peters unter 040 42838-5175 oder per Mail an

it-gruppe@math.uni-hamburg.de
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